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REV del 1/06/2022 

POLITICA PER LA QUALITA’ DI EXPLORA 
 
 

La nostra missione: 
Ø incoraggiare e aiutare il naturale desiderio di apprendimento che è in ogni bambino con proposte ed 
esposizioni stimolanti, divertenti e studiate per le diverse fasce d’età; 
Ø offrire a genitori e bambini la possibilità di vivere insieme questa particolare e affascinante 
esperienza, che permetterà al bambino di crescere e all’adulto di ritornare bambino; 
Ø offrire agli insegnanti e alla scuola esperienze ricche, innovative, non disciplinari, sulle quali si potrà 
continuare a lavorare in classe; 
Ø suscitare nei bambini e nei loro accompagnatori attenzione e atteggiamenti positivi verso 
l’interazione culturale, la cooperazione, il rispetto per gli altri e per l’ambiente; 
Ø avvicinare i bambini e gli adulti che li accompagnano ai temi della scienza e della ricerca 
promuovendo cultura, conoscenza e nuove tecnologie. 
 
 
Il nostro strumento più importante è uno staff motivato, sinergico ed entusiasta che lavora per: 
Ø la progettazione e realizzazione di exhibit intelligenti e stimolanti; 
Ø offrire laboratori creativi e con contenuti educativi e mediante un approccio ludico/didattico per le 
famiglie e le scuole; 
Ø elaborare e offrire a insegnanti, educatori e genitori offerte formative attuali, innovative e 
propositive anche grazie a strumenti didattici complementari a quelli tradizionali; 
Ø offrire servizi che “incontrano” le necessità delle famiglie; 
Ø realizzare una comunicazione integrata e globale diretta al pubblico, efficace ed accattivante; 
Ø “Capitalizzare” qualsiasi suggerimento o reclamo sia interno, sia esterno. 
 
Il sistema di gestione per la qualità rappresenta per noi lo strumento attraverso il quale conseguire e 
monitorare il raggiungimento degli obiettivi sopra esposti e quelli di periodo fissati periodicamente dalla 
Direzione in seguito all’attività di riesame del Sistema applicato alle seguenti attività: 
- “Progettazione ed erogazione di attività ludico-educative per bambini e ragazzi dai 0 ai 12 anni”; 
- “Progettazione ed erogazione di attività formative per insegnanti, educatori e genitori”. 
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